
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

เทศบาลตำบลเขาชีจรรย์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสังคมไทยให้เกิดผลสัมฤทธิ์ที่ชัดเจนและเกิดความยั่งยืน

จำเป็นที่จะต้องมีการกำหนดแนวทางการดำเนินการอย่างรอบด้านและครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย โดยอาจสรุป

ภาพรวมแนวทางการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบที่ดำเนินการอยู่ในปัจจุบัน แบ่งออกได้

เป็น 3 ด้าน (Three-pronged approach) ดังนี้ 

1) ด้านการเสริมสร้างทัศนคติค่านิยม (education) ในความซื่อสัตย์สุจริต และการส่งเสริมการมีส่วนรว่ม

ของประชาชน (participation) ให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับอันตรายของการทุจริตและ

ค่านิยมท่ีเน้นการพึ่งพาระบบอุปถัมภ์ในสังคม 

2) ด้านการป้องกันการทุจริต (prevention) และการป้องปรามการทุจริต (corruption deterrence) 

ดำเนินการผ่านมาตรการป้องกันการทุจริตรูปแบบต่างๆซึ่งรวมถึงการประเมิน ITA การเสริมสร้างธรรมาภิบาลใน

การปฏิบัติราชการ การป้องกันการขัดกันแห่งผลประโยชน์ การจัดทำมาตรการป้องกันการทุจริตประเด็นต่างๆ  

และการตรวจสอบทรัพย์และหนี้สิน เป็นต้น 

3) ด้านการปราบปรามการทุจริต (suppression)  อันเป็นไปตามขอบเขตหน้าที่และอำนาจที่กำหนดไว้ใน

พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ.2561 

สำนักงาน ป.ป.ช. จึงพัฒนาให้มีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ หรือ Integrity and Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือใน            

การขับเคลื ่อนนโยบายของรัฐเครื ่องมือหนึ ่ง โดยเป็นเครื ่องมือในเชิงบวกที่มุ ่งพัฒนาระบบราชการไทยใน                           

เชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิดเปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้

หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมละความโปร่งใสของ

องค์กร ผลการประเมินที ่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มี

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชน                 

ได้ดียิ่งขึ้น  

 

/จุดมุ่งหมาย... 
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จุดมุ่งหมายหลักของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐหรือ
การประเมิน ITA คือ การส่งเสริมการป้องกันการทุจริตและการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ โดยใช้ขั ้นตอนและ
กระบวนการประเมินผลมาเป็นวิธีการในการขับเคลื่อนธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการของหน่วยงานที่เข้าร่วม
การประเมิน เพื ่อส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐเกิดการขับเคลื ่อนโครงการ/กิจกรรมการป้องกันการทุจริต                 
ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐเกิดการพัฒนาการปฏิบัติงาน การให้บริการอันจะเป็นการอุดช่องว่างของการทุจริต
รวมถึงเพื่อส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตามที่กฎหมายยุทธศาสตร์หรือแผน
ระดับต่างๆได้กำหนดไว้ อันจะนำไปสู่การเป็นองค์กรธรรมาภิบาลและลดโอกาสการทุจริตและประพฤติมิชอบให้ลด
น้อยลง  

ดังนั ้น การประเมิน ITA จ ึงไม่ใช ่เคร ื ่องมือการประเมินที ่ม ีว ัตถุประสงค์หรือจุดมุ ่งหมายหลัก                 
เพื ่อวัดความถี ่หรือระดับพฤติกรรมการทุจริตเป็นหลัก แต่เป็นเครื ่องมือที ่วัดการบริหารจัดการองค์กรและ            
วัดการดำเนินโครงการ/กิจกรรม ด้านการป้องการทุจริต เพื ่อที ่จะกระตุ ้นและส่งเสริมให้หน่วยงานได้มี                  
การตรวจสอบ ทบทวน และพัฒนาการดำเนินการในประเด็นดังกล่าวเป็นหลัก ดังจะเห็นได้จากประเด็นการ
ประเมินและสัดส่วนค่าคะแนน ITA ที่มุ่งเน้นในเรื่องการบริหารจัดการองค์กรและดำเนินโครงการ/กิจกรรมด้านการ
ป้องกันการทุจริต โดยมีสัดส่วนในมิตินี้คิดเป็น 95 % ของค่าคะแนนการประเมิน ITA ทั้งหมด ขณะที่มีประเด็นการ
สำรวจการรับรู้การทุจริตทางตรงและทางอ้อมจากการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนในองค์กรเพียง 5% เท่านั้น  

นอกจากนี้ หากพิจารณาเจาะลึกลงในรายละเอียดการประเมิน ITA ในแง่มุมทางกฎหมายแล้วจะเห็นได้ว่า

ประเด็นข้อคำถามการประเมิน ITA นั้น มีความสอดคล้องกับกฎหมายต่างๆที่เกี่ยวข้องกับธรรมาภิบาลและการ

ป้องกันการทุจริตหลากหลายฉบับ อาทิ พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 พระราชบัญญัติ

มาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ.2562 พระราชบัญญัติจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 พระราชบัญญัติ

วินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 

พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ.2562 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วย

หลักเกณฑ์และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานอื่นๆอีก

มากมาย อีกทั้งยังสอดคล้องกับแผนงานระดับชาติ เช่น แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้าน            

การทุจริตและประพฤติมิชอบ และแผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ               

ประพฤตมิิชอบ เป็นต้น  

 

/จากที่กล่าว... 
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จากที่กล่าวมาเป็นเบื้องต้นนี้จะเห็นได้ว่าการประเมิน ITA เป็นหนึ่งในกลยุทธ์และเครื่องมือที่เข้ามาเติมเต็ม
การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสังคมไทย โดยมุ่งเน้นที ่การส่งเสริมการปฏิบัติราชการของ
หน่วยงานภาครัฐ (หน่วยธุรการ/สำนักงาน) ในมิติการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมการป้องกันการทุจริตเป็น
หลัก ขณะเดียวกันการขับเคลื่อนกลยุทธ์การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในด้านการปราบปรามการ
ทุจริต การป้องปรามการทุจริต การเสริมสร้างทัศนคติค่านิยมในความซื่อสัตย์สุจริตและการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของประชาชน ก็ต้องดำเนินการควบคู่กันอย่างสอดคล้องประสานด้วยจึงจะเห็นผลลัพธ์ที่ชั ดเจน โดยเฉพาะในแง่
ผลกระทบต่อค่าคะแนนตามดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index) ของประเทศไทย 

การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่คำนึงถึงการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ การกำหนด

ระเบียบการประเมินที ่เป็นไปตามหลักการทางวิชาการเพื ่อให้ผลการประเมินสะท้อนด้านคุณธรรมและ                   

ความโปร่งใสภายในองค์กรได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and  Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐ           
ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง ซึ ่งสอบถาม               
การรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่  

 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 

 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ส่วนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ ได้มีโอกาสสะท้อนและ

แสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งสอบถามการรับรู้และแสดงความคิดเห็น ใน 3 ตัวชี้วัด 

ได้แก่  

 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

 

/ส่วนที่ 3... 
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ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment) 
หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน แบ่งเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 

  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 

  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 

  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 

  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการนี้เพื่อให้การดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบล             

เขาชีจรรย์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 บรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ประเด็นการต่อต้าน

การทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ที่กำหนดให้ทุกหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ต้องผ่านเกณฑ์85 คะแนนขึ้นไป เทศบาลตำบล เขาชีจรรย์             

จึงได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ.2567 และนำผลการวิเคราะห์ดังกล่าวมาประกอบการวางแผนพัฒนาการดำเนินงานเพ่ือยกระดับ

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ ให้บรรลุเป้าหมายภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ ที่กำหนดไว้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ของเทศบาลตำบลเขาชีจรรย ์
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐของเทศบาลตำบล               

เขาชีจรรย์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ได้คะแนน 91.87 อยู่ในระดับ ผ่าน โดยมีคะแนนลดลงจากปี 2566 

จำนวน 0.62 คะแนน ซ่ึงมีรายละเอียดผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

 

/เครื่องมือ... 
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เครื่องมือ ตัวชี้วัด คะแนน หมายเหตุ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and  
Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด 
IIT 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  97.85  
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 96.99  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 97.85  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 89.68  
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.49  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and 
Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด 
EIT 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 96.14  

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.37  

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 82.10  

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 
Integrity and 
Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด 
OIT 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 79.29  

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 100.00  

เทศบาลตำบลเขาชีจรรย์ ได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ปี 2567 ทั ้งจากแบบวัดการรับรู้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) แบบวัดการรับรู ้ของ                
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) โดยสรุปเป็นประเด็น ดังต่อไปนี้ 

 

/1. กระบวน... 
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1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 สำหรับประเด็นการปฏิบัติงานที่มีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ มีประเด็นข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้  

ข้อ คำถาม คะแนน 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
98.06 

i2 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือ 
ผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

98.71 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน 
หรือการให้บริการหรือไม่ 

96.77 

O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 100.00 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 0.00 

 จะเห็นได้ว ่าในประเด็นกระบวนการปฏิบัต ิงานที ่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพของเทศบาลตำบล                 

เขาชีจรรย์ ได้คะแนนน้อยจำนวน 2 ข้อ  ได้แก่ 

- ข้อ i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ

หรือไม ่

- ข้อ O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

โดยประเด็นดังกล่าวอยู่ในตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ และตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล จะเห็นได้ว่าค่า

คะแนนน้อยในส่วนของการรับรู้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากภายใน และการเปิดเผยข้อมูล จะต้องมีการสร้างความ

เข้าใจ ปรับปรุงการปฏิบัติหน้าที่ และจัดทำคู่มือแนวทางการปฏิบัติหน้าที่ ให้เป็นไปตามข้ันตอนมากยิ่งข้ึน  

 

/2. การให้... 
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2. การให้บริการและระบบ E-service 
 สำหรับประเด็นการให้บริการและระบบ E-service มีประเด็นข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ คำถาม คะแนน 
EitPubilc EitSurvey 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 90.12 100.00 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 88.92 99.00 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ

แก่ท่านหรือไม่ 
98.80 100.00 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

84.58 98.00 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 87.47 100.00 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 32.53 90.00 

O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 0.00 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
O13 E-Service 100.00 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

จะเห็นได้ว่าในประเด็นการให้บริการและระบบ E-service ของเทศบาลตำบลเขาชีจรรย์ มีผลคะแนนใน
ส่วนของ EitPubilc ที่ต่ำกว่า EitSurvey โดยเฉพาะในประเด็นที่มีค่าคะแนนน้อยจำนวน 3 ข้อ  ได้แก่ 

- ข้อ e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 

- ข้อ e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 
- ข้อ O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
ในส่วนนี้ เทศบาลตำบลเขาชีจรรย์ จะต้องให้บริการอย่างเป็นธรรม รับผิดชอบต่อหน้าที่เพิ่มขึ้น เพื่อสร้าง

ความเชื ่อมั ่นให้ประชาชนผู ้มารับบริการอย่างทั ่วถึงในวงกว้าง  ปรับปรุงคู ่มือแนวทางการให้บริการ มีการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทาง (E-Service)ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง  

 
/3. ช่องทาง... 
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3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
 สำหรับประเด็นช่องว่างและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร มีประเด็นข้อคำถามที่

เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ คำถาม คะแนน 
EitPubilc EitSurvey 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 86.99 99.00 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ          

ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
86.27 100.00 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน 

87.95 100.00 

o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อำนาจหน้าที่ 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o6 Q&A 100.00 

จะเห็นได้ว่าในประเด็นการให้บริการและระบบ E-service ของเทศบาลตำบลเขาชีจรรย์ มีผลคะแนนใน
ส่วนของ EitPubilc ที่ต่ำกว่า EitSurvey โดยเฉพาะในประเด็นที่มีค่าคะแนนน้อยจำนวน 2 ข้อ  ได้แก่ 

- ข้อ e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
 - ข้อ e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 

ในส่วนนี้ เทศบาลตำบลเขาชีจรรย์ จะต้องมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนรับทราบ                
อย่างทั่วถึง และชัดเจน โดยให้สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
 
 

/4. กระบวน... 
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4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

 สำหรับประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ มีประเด็นข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง 

ดังนี้ 

ข้อ คำถาม คะแนน 
i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ที ่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่าง

ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  
77.42 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ท่ีนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด  

98.06 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไป
ใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

93.55 

 จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ของ เทศบาลตำบล                

เขาชีจรรย์ได้คะแนนน้อยที่สุดคือ ข้อ i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้

อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด ซึ่งควรนำประเด็นดังกล่าวมากำหนดมาตรการในการยกระดับค่าคะแนน เพ่ือให้การ

ยืมใช้ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปอย่างถูกต้องตามระเบียบ และลดการนำไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 สำหรับประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง จะมีประเด็น             

ข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

/จะเห็นได้ว่า... 

ข้อ คำถาม คะแนน 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 96.13 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่า

วัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
97.42 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

97.42 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
017 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100.00 
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 จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของ

เทศบาลตำบลเขาชีจรรย์ ได้คะแนนน้อยที ่สุด คือ ข้อ i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด ซึ่งควรนำประเด็นดังกล่าวมากำหนดมาตรการในการยกระดับค่าคะแนน เพ่ือให้การ

ใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานเป็นไปอย่างโปร่งใส และตรงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้มากที่สุด 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
   สำหรับประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล จะมีประเด็นข้อคำถามที่

เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ คำถาม คะแนน 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของ

ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 
96.77 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

96.77 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับ
การบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 0.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 0.00 
o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

  จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลของเทศบาล
ตำบลเขาชีจรรย์ ได้คะแนนน้อย จำนวน 2 ข้อ  ได้แก่ 

- ข้อ O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

- ข้อ O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปีซึ่งควรนำประเด็นดังกล่าวมากำหนด             

ในส่วนนี้ เทศบาลตำบลเขาชีจรรย์ จะต้อง ปรับปรุงแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  และให้มี
การรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี ให้ถูกต้องครบถ้วนในแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 

 

/7. กลไก... 
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7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
สำหรับประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล จะมีประเด็นข้อคำถามที่

เกี่ยวข้อง ดังนี้  

ข้อ คำถาม คะแนน 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
99.35 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื ่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อย
เพียงใด 

98.06 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

98.06 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0.00 
o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 
o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประจำปี   
100.00 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100.00 
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการดำเนินการเพื ่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน 
100.00 

   

/จะเห็นว่า... 
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จะเห็นได้ว่าในประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานของเทศบาล
ตำบลเขาชีจรรย์ ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ ข้อ O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ เทศบาลตำบลเขาชีจรรย์ จะต้องปรับปรุงแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
โดยให้กำหนดส่วนงานที่รับผิดชอบ 

 

 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ  
-  มาตรการปร ับปร ุ งข ั ้ นตอนการ
ให้บริการให้มีความชัดเจน และการ
ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการให้บริการ ณ 
จุดให้บริการและในเว ็บไซต์ หรือสื่อ
ออนไลน์อื่น ๆ ของหน่วยงาน 

 
 

- ปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงานให้
มีความชัดเจนและประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนทราบ ณ จุดให้บริการ 
ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน และสื่อ
ออนไลน์ของหน่วยงาน 
-  สำรวจความพ ึงพอใจในการ
ให้บริการ เพื ่อนำไปพัฒนาการ
ให้บริการให้ดีขึ้น 

 
 
-ปรับปรุงขั้นตอนการ
ให้บริการในไตรมาสที่ 1 
-สำรวจความพุงพอใจในการ
ให้บริการ ในไตรมาสที่ 1-4 
 

 
 

สำนักปลัดฯ 

2. การให้บริการและระบบ E-service 
- กิจกรรมการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้
มีส่วนร่วมในการเสนอความเห็น ความ
ต้องการ ในพ้ืนที่ของตนเอง 
 
 
 
 
 
 

 
- เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วน
ร่วมในกระบวนการตามภารกิจของ
หน่วยงาน เช่น การประชาคม /รับ
ฟังความคิดเห็น ต่อโครงการของ
หน่วยงาน 
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร
เกี่ยวกับกับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ในช่องทาง online และ 
offline 

 
ไตรมาส 1-4 

 
สำนักปลัดฯ 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
- กิจกรรมปรับปรุงช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน  

 
- ปรับปรุงช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานให้
ประชาชนในพื้นท่ีสามารถเข้าถึงได้
ง่าย ทั้งช่องทางออนไลน์ และ
ช่องทางออฟไลน์  
- เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
เช่น สื่อ Social Media หรือ
ประชาสัมพันธ์ ณ จุดให้บริการ/ที่
ทำการ  
- ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐาน
ในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 

 
ไตรมาส 1-4 

 

 
สำนักปลัดฯ 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
- จัดทำมาตรการในการขอยืมใช้
ทรัพย์สินของราชการ และ
ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงานทราบและถือปฏิบัติ 

 
- กำหนดแนวทางการยืมใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน  
- ประชาสัมพันธ์แนวทางฯ/แจ้ง
เวียนแนวทาง ดังกล่าวให้บุคลากร
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

 
ไตรมาส 1 

 
สำนักปลัดฯ 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
-กิจกรรมประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2568 ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบ 
- กิจกรรมประชุมเพ่ือรายงานผลและ
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อสร้าง
ความโปร่งใสและชี้แจงการใช้จ่าย 

 
- จัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบและจัดทำ
สรุปข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงาน เผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบ ผ่าน
ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น 
ช่องทางออนไลน์ (Line,  

 
ไตรมาส 1 

 
กองคลัง 

 
 
 
 
 
 

 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

งบประมาณทุกรายการว่าได้ดำเนินการ
ตามวัตถุประสงค์ครบถ้วน 

Facebook) และบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ 
- แจ้งผลการใช้จ่ายงบประมาณในที่
ประชุมประจำเดือนของ เทศบาล
ตำบลเขาชีจรรย์ ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ 

 
 

ไตรมาส 1-4 

 
 
 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
- จัดทำมาตรการแนวปฏิบัติ 
Dos&Don’t เพ่ือลดความสับสน
เกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา และเป็น
แนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรม 
 

 
- แนวปฏิบัติ Dos&Don’t เพ่ือลด
ความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสี
เทา และเป็นแนวทางในการ
ประพฤติตนทางจริยธรรม  
- ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
หน่วยงานจะดำเนินการฝึกอบรมที่
มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรม
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร 
หรือกิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริม
จริยธรรมของหน่วยงาน 

 
ไตรมาส 1 

 
สำนักปลัด 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
- จัดทำแนวทางการจัดการกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 
 

 
- จัดทำแนวทางการจัดการ
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงาน และเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบ
อย่างทั่วถึง  
- จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตและดำเนินการตามแผน 
รวมถึงการรายงานผลการ
ดำเนินงานตามแผนด้วย 

 
ไตรมาส 1-2 

 
สำนักปลัด 

 


