
 

 

 

มาตรการ/กิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ/
กิจกรรม 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ ผลลัพธ์/ตัวชี้วัดความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

หมายเหตุ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ  
   - มาตรการปรับปรุงขั้นตอนการ
ให้บริการให้มีความชัดเจน และการ
ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการให้บริการ 
ณ จุดให้บริการและในเว็บไซต์ หรือ
สื่อออนไลน์อ่ืน ๆ ของหน่วยงาน 

1. ดำเนินการปรับปรุงขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานให้มีความชัดเจน 
2. ดำเนินการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ทราบ ณ จุดให้บริการ ในเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน และสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน 
3. สำรวจความพึงพอใจในการให้บริการ 
เพ่ือนำไปพัฒนาการให้บริการให้ดีขึ้น 
(ดำเนินการทั้งปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) 
 

สำนักปลัดฯ 1. ผู้มารับบริการทราบขั้นตอน
การปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่ชัดเจน และมีการ
จัดเตรียมเอกสารที่เก่ียวข้องมา
เพ่ือรับบริการได้อย่างถูกต้อง 
2. สามารถนำผลสำรวจความ
พึงพอใจในการให้บริการ มา
พัฒนาการให้บริการใน
ปีงบประมาณถัดไป 

ไม่มี 

2. การให้บริการและระบบ E-
service 
   - กิจกรรมการเปิดโอกาสให้
ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการเสนอ
ความเห็น ความต้องการ ในพ้ืนที่ของ
ตนเอง 

1. หน่วยงานได้นำกระบวนการรับฟัง
ความคิดเห็น และการประชาคม มาใช้เพ่ือ
เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมใน
กระบวนการตามภารกิจของหน่วยงาน 
เช่น การประชาคมโครงการของหน่วยงาน 
เป็นต้น  
 

สำนักปลัดฯ 1. ประชาชนในพื้นท่ีได้มีส่วน
ร่วมในการเสนอความคิดเห็น 
ตามความต้องการในพ้ืนที่ 
2. ประชาชนในพื้นท่ีได้รับ
ทราบผลงานและกิจกรรมที่
ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 

ไม่มี 

รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 ของเทศบาลตำบลเขาชีจรรย์ ประจำปี 2567



มาตรการ/กิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ/
กิจกรรม 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ ผลลัพธ์/ตัวชี้วัดความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

หมายเหตุ 

 2. หน่วยงานนำภาพกิจกรรมที่ได้
ดำเนินการไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข่าวสารเกี่ยวกับกับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ในเว็บไซต์ของหน่วยงานและ
บริเวณบอร์ดประชาสัมพันธ์ 

   

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร 
   - กิจกรรมปรับปรุงช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

1. ปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ใช้
งานง่ายและปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์ให้
เป็นปัจจุบัน 
2. ปรับปรุงบอร์ดประชาสัมพันธ์บริเวณ
หน่วยงาน 
3. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และ
ประชาสัมพันธ์บริเวณบอร์ด
ประชาสัมพันธ์  

สำนักปลัดฯ (ผู้รับผดิชอบหลัก) 
และกลุ่ม/ส่วน/ฝ่าย อื่น 

1. ประชาชนในพื้นท่ีเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารได้ง่าย และ
สะดวกมากข้ึน 
2. ประชาชนในพื้นท่ีรับทราบ
ข้อมูลผลการดำเนินงานของ
หน่วยงานผ่านช่องทางการ
สื่อสารทั้งออนไลน์และออฟไลน์ 

ไม่มี 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
  - จัดทำมาตรการในการขอยืมใช้
ทรัพย์สินของราชการ และ
ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงานทราบและถือปฏิบัติ 

1. กำหนดแนวทางการยืมใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน   
2. ประชาสัมพันธ์แนวทางมาตรการในการ
ขอยืมใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

สำนักปลัด ฯ 1. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ทราบมาตรการในการขอยืมใช้
ทรัพย์สินของราชการ และ
สามารถยืมใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการได้อย่างถูกต้อง 
 

ไม่มี 



มาตรการ/กิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ/
กิจกรรม 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ ผลลัพธ์/ตัวชี้วัดความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

หมายเหตุ 

 3. แจ้งเวียนแนวทางมาตรการในการขอ
ยืมใช้ทรัพย์สินของราชการ ให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

 2. ลดปัญหาข้อร้องเรียนเรื่อง
การนำทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ส่วนตัว 

 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใส
ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 
   5.1 กิจกรรมประชุมชี้แจงแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี พ.ศ. 
2567 ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ทราบ 
   5.2 กิจกรรมประชุมเพ่ือรายงาน
ผลและติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณ เพื่อสร้างความโปร่งใส
และชี้แจงการใช้จ่ายงบประมาณทุก
รายการว่าได้ดำเนินการตาม
วัตถุประสงค์ครบถ้วน 
 

1. ดำเนินการจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบและจัดทำสรุป
ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงาน 
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้ 
รับทราบ ในการประชุมของหัวหน้าส่วน
ของเทศบาลตำบลเขาชีจรรย์  
2. ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานผ่านช่องทาง
ออนไลน์  
3. แจ้งผลการใช้จ่ายงบประมาณในที่
ประชุมของเทศบาลตำบลเขาชีจรรย์ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ  
 
 
 

กองคลัง 1. เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
รับทราบแผนการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานและ
มีส่วนรวมในการกำกับติดตาม
การใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
2. ลดปัญหาข้อร้องเรียน
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือ
ประโยชน์ให้แก่พวกพ้อง 

ไม่มี 



มาตรการ/กิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ/
กิจกรรม 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ ผลลัพธ์/ตัวชี้วัดความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

หมายเหตุ 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อำนาจและการบริหารงาน
บุคคล 
- จัดทำมาตรการแนวปฏิบัติ 
Dos&Don’t เพ่ือลดความสับสน
เกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา และเป็น
แนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรม 

1. จัดทำแนวปฏิบัติ Dos&Don’t เพ่ือลด
ความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา  
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรม 
2. แจ้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานให้ทราบ
ถึงแนวปฏิบัติ Dos&Don’t  
 

สำนักปลัด ฯ 1. เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
ทราบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
พฤติกรรมทางจริยธรรม และ
สามารถปฏิบัติตนอย่างถูกต้อง 
2. ลดปัญหาข้อร้องเรียน
เกี่ยวกับพฤติกรรมทาง
จริยธรรมของข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

ไม่มี 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไข
และป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 
- จัดทำแนวทางการจัดการ
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงาน 
 

1. จัดทำแนวทางการจัดการกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน  
2. เผยแพร่แนวทางการจัดการ
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงาน ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ทราบอย่างทั่วถึง  
3. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงาน  

สำนักปลัด ฯ 1. บุคลากรในหน่วยงาน ทราบ
แนวทางการจัดการ
กระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงาน  
และเกิดความมั่นใจใน
กระบวนการดังกล่าว  

ไม่มี 

 


